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POLÍTICA DE 
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL EMPRESARIAL

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN ELABORÓ APROBADOR

1 1/07/2019 Elaboración del Documento Consultor 
Externo SIG Gerencia General

2 31/01/2024
Actualización  Codificación  SIG, 
cambios en aspectos generales y 
actividades.

Consultor 
Externo Gerencia General

3 30/04/202
5

Se  actualiza  la  política 
modificando  el  representante 
legal  ya  que  hubo  cambio  del 
mismo. 

Consultor 
Externo 

Gerencia General

4 09/07/202
6

Se actualiza la política agregando 
el rechazo al trabajo y explotación 
infantil.

Consultor 
Externo 

Gerencia General
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POLÍTICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 
EMPRESARIAL

En  SURAMERICANA  DE  PROTECCIÓN  Y  SEGURIDAD  LTDA.,  estamos  comprometidos  con  la 
creación de valor no solo para nuestros accionistas, sino también para nuestros colaboradores, 
clientes, proveedores, asociados de negocio, comunidades y el medio ambiente. Creemos que la 
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) constituye un pilar fundamental para construir una 
organización sostenible, ética y socialmente responsable.

Nuestros principios se fundamentan en los siguientes compromisos:

● Actuar con integridad, ética y transparencia en todas nuestras operaciones y relaciones 

comerciales.

● Respetar, proteger y promover los derechos humanos universalmente reconocidos en 

todas nuestras actividades.

● Rechazar y prohibir cualquier forma de trabajo infantil, explotación, trabajo forzoso, trata 

de personas o cualquier otra práctica que atente contra la dignidad humana, tanto al 
interior de la organización como en nuestra cadena de suministro,  promoviendo que 
nuestros proveedores y asociados de negocio adopten los mismos principios.

● Promover  condiciones  de  trabajo  seguras,  dignas,  justas  y  respetuosas  para  todos 

nuestros colaboradores, garantizando la igualdad de oportunidades y la no discriminación.

● Minimizar  nuestro  impacto  ambiental  mediante  la  implementación  de  prácticas 

sostenibles,  el  uso  responsable  de  los  recursos  naturales  y  la  prevención  de  la 
contaminación.

● Valorar  la  diversidad y  fomentar  un  ambiente  de  trabajo  inclusivo  que promueva el 

respeto, la equidad y la igualdad de oportunidades.

● Contribuir  al  desarrollo  de  las  comunidades  donde  operamos  mediante  programas, 

iniciativas y actividades que generen bienestar social.

● Cumplir  con  la  legislación  vigente  y  demás  requisitos  aplicables,  así  como  con  los 

compromisos voluntarios asumidos por la organización en materia de responsabilidad 
social, calidad, seguridad y ética empresarial.

● Promover una cultura organizacional basada en los principios de Responsabilidad Social 

Empresarial, ética, transparencia y respeto por los derechos humanos.

● Trabajar de manera conjunta con nuestros clientes, proveedores y asociados de negocio 

para fortalecer prácticas responsables y sostenibles en toda la cadena de suministro.
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La Alta Dirección es responsable de liderar la implementación, seguimiento y revisión periódica 
de esta política, garantizando la disponibilidad de los recursos necesarios para su cumplimiento 
y promoviendo la mejora continua de las prácticas de responsabilidad social empresarial.

Esta política será comunicada y  difundida a todos los colaboradores,  clientes,  proveedores, 
asociados de negocio y demás partes interesadas, asegurando su comprensión y aplicación en 
todas las actividades de la organización.

En SURAMERICANA DE PROTECCIÓN Y SEGURIDAD LTDA. reafirmamos nuestro compromiso con 
la mejora continua, el respeto por los derechos humanos, la prevención de la explotación infantil 
y de cualquier forma de vulneración de la dignidad de las personas, contribuyendo al desarrollo 
sostenible y a la generación de valor para la sociedad.

Fecha última revisión 09/07/2026

HEAVEN CAROLINA CASTELLANO RONCACIO
REPRESENTANTE LEGAL


